REGULAMIN WARUNKOW PRZYJECIA | UDZIELANIA SWIADCZEN
przez Zaktad Pielegnacyjno-Opiekunczy dla dorostych o profilu ogdlnym,
prowadzony w Szpitalu Joannitas w Pszczynie

Zaktad Pielegnacyjno-Opiekunczy (dalej ,Zaktad”) realizuje Swiadczenia zdrowotne na
podstawie ustawy o swiadczeniach zdrowotnych finansowanych ze $rodkéw publicznych,
ustawy o dziatalnosci leczniczej oraz umowy zawartej ze Slaskim Oddziatem Wojewddzkim
Narodowego Funduszu Zdrowia.
Zaktad zapewnia podstawowy pakiet Swiadczen zdrowotnych finansowanych przez NFZ:

a. S$wiadczenia lekarskie;
Swiadczenia pielegniarskie;
rehabilitacja ogdélna w podstawowym zakresie;
Swiadczenia psychologa;
terapia zajeciowa;
Swiadczenia dietetyczne;
leczenie farmakologiczne;
edukacja zdrowotna polegajgca na przygotowaniu pacjenta do samoopieki w
warunkach domowych.
Wizyty stomatologiczne i protetyczne powinny by¢ zabezpieczone przez rodzine lub
opiekunow faktycznych.
Zaktad nie wyraza zgody na dodatkowe zabiegi, konsultacje oraz rehabilitacje, ktéra nie zostata
zalecona przez lekarza prowadzgcego.
Pacjent przebywajgcy w Zaktadzie ponosi koszty wyzywienia i zakwaterowania. Miesieczng
opfate ustala sie w wysokosci odpowiadajgcej 250% najnizszej emerytury, z tym ze opfata nie
moze by¢ wyzsza niz kwota odpowiadajgca 70% miesiecznego dochodu pacjenta w rozumieniu
przepiséw o pomocy spotecznej (zgodnie z art. 18 ust. 1 ustawy z dnia 27 sierpnia 2004 r. o
Swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych ze srodkéw publicznych).
Pacjenci przyjmowani sg zgodnie z regulacjami prawnymi zawartymi w rozporzadzeniu
Ministra Zdrowia z dnia 25 czerwca 2012 r. w sprawie kierowania do Zaktadéw Opiekunczo —
Leczniczych i Pielegnacyjno —Opiekunczych. Termin przyjecia wyznaczany jest w zaleznosci od
liczby wolnych miejsc, zgodnie z kolejkg osdb oczekujgcych.
W przypadkach nagtych wynikajgcych ze zdarzen losowych, uzasadnionych stanem zdrowia,
na wniosek lekarza kierujgcego istnieje mozliwos¢ skierowania do Zaktadu w trybie pilnym.
Przyjecie w trybie pilnym oznacza:

a. przyjecie pacjenta w przypadku nieplanowanego zwolnienia sie miejsca w Zaktadzie;

b. przyjecie pacjenta naprzemiennie tzn. jednej osoby z kolejki oséb oczekujgcych w

trybie zwyktym i jednej osoby z kolejki w trybie pilnym.

Do Zaktadu nie przyjmuje sie pacjentéw, u ktorych podstawowym wskazaniem do objecia go
opieka jest zaawansowana choroba nowotworowa, choroba psychiczna lub uzaleznienie
(zgodnie z § 5 ust. 2 Rozporzgdzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 listopada 2013 r. w sprawie
Swiadczen gwarantowanych z zakresu $wiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych w ramach
opieki dtugoterminowej).
Pacjent nie moze przebywac w Zaktadzie wbrew wtasnej woli. Zgoda pacjenta na pobyt jest
warunkiem przebywania w Zaktadzie. W przypadku pacjentéw nie mogacych wyrazic¢
Swiadomie zgody na umieszczenie w Zakfadzie konieczne jest przedstawienie postanowienia
Sadu o umieszczeniu bez zgody pacjenta. W przypadku osoby ubezwtasnowolnionej, do zgody
Sadu na umieszczenie w Zaktadzie nalezy dotgczyé:

a. postanowienie Sagdu o ubezwtasnowolnieniu pacjenta;
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b. postanowienie Sagdu o ustanowieniu opiekuna prawnego.

Wymagane dokumenty niezbedne do przyjecia pacjenta:
a. wniosek o wydanie skierowania do Zaktadu — zatacznik nr 1;
b. wywiad pielegniarski i zaswiadczenie lekarskie—zatgcznik nr 2;
c. skierowanie do Zaktadu — wystawione wyfacznie przez lekarza ubezpieczenia
zdrowotnego —zafacznik nr 3;
karta oceny swiadczeniobiorcy wg skali Barthel—zatacznik nr 4;
aktualny wykaz lekdow zazywanych na state przez pacjenta — zatgcznik Nr 5
os$wiadczenie o ptatnosci—zatacznik nr 6;
zgoda na potrgcanie optat ze $wiadczen — zatgcznik nr 7;
oswiadczenie o odbiorze pacjenta — zatgcznik nr 8;
dokumenty stwierdzajagce wysokos$¢ dochodu (np. oryginat i kserokopia aktualnej
decyzji ZUS/KRUS, decyzja o zasitku statym, decyzja o zasitku pielegnacyjnym, itp.);
j.  kserokopie posiadanej dokumentacji medycznej, w tym karty leczenia szpitalnego
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Niezbednymi dokumentami wymaganymi w dniu przyjecia pacjenta do Zaktadu sa:

a. aktualny dowdd osobisty lub inny dokument tozsamosci;

b. aktualny dokument potwierdzajgcy ubezpieczenie (np. legitymacja emeryta/rencisty
lub decyzja o przyznaniu zasitku);

c. karty informacyjne z leczenia szpitalnego i ewentualnie aktualne badania.

Decyzje o przyjeciu do Zaktadu wydaje Kierownik Zaktadu po rozpatrzeniu wymaganych
dokumentéw. O decyzji przyjecia do Zaktadu osoba ubiegajgca sie zostaje poinformowana
telefonicznie lub pisemnie. Pacjent lub osoba przez niego ustanowiona do kontaktu z
Zaktadem, jest zobowigzana do poinformowania o rezygnacji z ubiegania sie o przyjecie do
Zaktadu, bez wzgledu na powdd. W przypadku rezygnacji z proponowanego terminu przyjecia,
pacjent zostaje skreslony z listy oséb oczekujgcych, lecz wymaga to informacji w formie
telefonicznej lub pisemnej.

Termin przyjecia ustalany jest zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, wytgcznie po
uzgodnieniu telefonicznym z Pielegniarka Oddziatowa.

W dniu przyjecia lekarz i pielegniarka Zaktadu oceniajg pacjenta wg skali Barthel. Pacjent, ktory
zostat oceniony powyzej 40 punktow wg w/w skali nie zostanie przyjety do Zaktadu. NFZ
finansuje pobyty pacjentéw ocenionych wytgcznie do 40 punktow wg w/w skali.

Jezeli w chwili przyjecia dane o stanie zdrowia pacjenta bedg znaczaco odbiegaty od stanu
opisanego w skierowaniu, Zaktad Pielegnacyjno-Opiekunczy zastrzega sobie prawo odmowy
przyjecia.

W ciggu 3 dni roboczych od dnia przyjecia pacjenta, nalezy dokona¢ w kasie Zaktadu lub na
rachunek bankowy pierwszej wptaty za jego pobyt. Jesli pacjent nie wyrazi zgody na potracanie
optaty za pobyt bezposrednio z otrzymywanych swiadczen, to nastepne ptatnosci muszg by¢
dokonywane z gory tj. najpdzniej do 3 dni od otrzymania $wiadczen wliczajgcych sie do
dochodu pacjenta. Ptatnosci dokonywane przez opiekuna/rodzine réwniez muszg byé
dokonywane z gory.

Pacjent/opiekun/petnomocnik zobowigzany jest kazdorazowo powiadamia¢ o zmianie
wysokosci dochodu.

Zaktad wypisuje Pacjenta w przypadku gdy:

a. stan jego zdrowia i samoobstugi ulegt poprawie w tak istotnym stopniu, ze w ocenie w
skali Barthel otrzymat powyzej 40 punktdw i nie wymaga on dalszych, catodobowych
Swiadczen zdrowotnych w Zaktadzie;

b. jego ubezpieczenie zdrowotne stracito waznos¢;
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Cc. W sposob razgcy narusza porzadek lub przebieg procesu udzielania Swiadczen
zdrowotnych oraz niniejszy regulamin;

W przypadku pobytu pacjenta w szpitalu, petnomocnik lub opiekun zobowigzany jest
poinformowac Zaktad o przebiegu leczenia pacjenta. W momencie gdy pobyt w szpitalu trwa
wiecej niz 14 dni, petnomocnik lub opiekun, zobowigzany jest do pisemnego przedtuzenia
pobytu pacjenta w Zakfadzie.
Zaleca sie odwiedziny pacjentdw w godzinach od 11:00 do 19:00. Zasady odwiedzin okreslone
zostajg w drodze Zarzadzenia Prezesa Zarzadu lub Dyrektora Szpitala. W przypadku
wystgpienie zagrozenia epidemicznego, badZ z uwagi na bezpieczenstwo zdrowotne lub
mozliwosci organizacyjne mozliwe jest wprowadzenie ograniczen w odwiedzinach w drodze
Zarzgdzenia Prezesa Zarzadu lub Dyrektora Szpitala.
Pacjent i jego opiekunowie zobowigzani sg w szczegdlnosci:

a. do zachowania sie kulturalnie w stosunku do personelu i innych chorych i

nienaruszania porzadku i procesu udzielania $wiadczen zdrowotnych;

b. do zachowania trzezwosci i nie spozywania alkoholu, ani innych srodkéw odurzajacych
na terenie Zaktadu;
do niepalenia tytoniu (na terenie Zaktadu jest bezwzgledny zakaz palenia tytoniu)
stosowania sie do zalecen personelu i poddawania sie badaniom
uczestnictwa w zajeciach
przestrzegania ciszy nocnej

g. poszanowania mienia Zakfadu.
Razgce naruszenie zasad pobytu skutkowaé¢ moze natychmiastowym wypisem pacjenta.
Na terenie Zaktadu obowigzuje catkowity zakaz palenia i spozywania alkoholu pod grozba
natychmiastowego wypisu.
Zaktad gwarantuje przestrzeganie praw pacjenta. Z Ustawg o prawach pacjenta mozna
zapoznac sie w punkcie pielegniarskim Zaktadu.
Zgodnie z wymogami NFZ pacjent ma prawo do korzystania z przepustek w wymiarze do 10%
czasu pobytu w Zaktadzie (tj. 3 dni w ciggu miesigca). Przepustka udzielana jest na podstawie
pisemnej prosby pacjenta lub jego opiekuna podpisana przez lekarza prowadzgcego i
Kierownika Zaktadu. Pacjent wyfgcznie na podstawie wydanej przepustki moze opuscic teren
Zaktadu. Wzoér przepustki stanowi zatgcznik nr 9 do niniejszego regulaminu.
Jesli w czasie przepustki udzielane sg $wiadczenia zdrowotne to zachodzi koniecznosé
poinformowania o tym fakcie lekarza Zaktadu.
Informacje dotyczgce catego procesu leczniczego udzielane sg wytgcznie przez Lekarza
Zaktadu osobie uprawnionej do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia pacjenta.
Informacje dotyczgce catego procesu pielegnacyjnego udzielane sg wytacznie przez
Pielegniarke Oddziatu osobie uprawnionej do uzyskiwania informacji o stanie zdrowia pacjenta.
Rodzina/opiekunowie pacjenta proszeni sg o zgtoszenie sie do Psychologa w ciggu 7 dni od
dnia przyjecia pacjenta do Zaktadu, w celu przekazania niezbednych informacji potrzebnych
do prowadzenia opieki psychologicznej.
Pacjent moze by¢ przeniesiony na inny odcinek Zaktadu, do innej sali lub na inne tdzko.
Wszelkie uwagi i wnioski dotyczace pobytu pacjenta w Zaktadzie powinny by¢ zgtaszane do
Pielegniarki Oddziatowej Zaktadu.
Zaktad nie bierze odpowiedzialnosci za utracone, zagubione lub zniszczone przez pacjenta
rzeczy osobiste, ubrania, aparaty stuchowe, protezy zebowe, a takze srodki finansowe i inne
rzeczy wartosciowe, ktére nie zostaty przekazane do depozytu.
Za ewentualne zniszczenia przez pacjenta mienia Zaktadu odpowiedzialnos¢ ponosi sam
pacjent/rodzina.
Pacjent podczas catego pobytu w Zaktadzie powinien posiadacé:

Do o0



a. zestaw toaletowy (przybory do higieny jamy ustnej, 2 ggbki, mydto w ptynie, 2 reczniki,
przybory do golenia, chusteczki jednorazowe, chusteczki wilgotne, szampon do
wtoséw, antyperspirant, oliwke do ciata),
pizame/koszule nocng,
skarpety,
dres lub ubidr sportowy,
e. stabilne obuwie.
35. Zaktad nie pierze odziezy prywatnej pacjentéw, rodzina/opiekunowie zobowigzani sg do
wymiany bielizny osobistej i odziezy pacjenta.
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PRZYJMUJE DO WIADOMOSCI | STOSOWANIA

Pszczyna, dnia......ccooeeevvieeeeenn,

Podpis Pacjenta Podpis Opiekuna/Petnomocnika



